Allmänna villkor för konsignationslager av implantat samt Instrument/medicinsk teknisk utrustning

Sid 3 av 3


1.       Definition Konsignationslager		
Avser lager av implantat och förbrukningsartiklar, såväl sterila som osterila, som företaget (hädanefter kallat XX) ställer ut på specifik plats hos kund enligt nedan.

2.	Definition av Instrument/medicinskteknisk utrustning
Avser Instrument/medicinskteknisk utrustning som XX ställer ut hos kund för att möjliggöra användning av XX:s produktsortiment. 

3.	Konsignationslagrets omfattning såväl som Kundens behov av Instrument/medicinsk teknisk utrustning, utarbetas i samråd mellan kund och kundansvarig på XX, baserat på en gemensam analys av kundens förväntade förbrukning under en tidsbestämd period.  	 

4.	Leverans & Mottagande

[bookmark: _GoBack]4.1	XX förpliktigar sig till att leverera avtalade konsignationsprodukter i emballage som ger fullgott skydd åt produkten. Alla leveranser av konsignationsprodukter från XX till kund skall övervakas, registreras och levereras till kund med tillhörande fraktdokument som tydligt anger referensinformation/ordernummer.

4.2	XX förpliktigar sig till att vid leverans förse kunden med en aktuell, komplett översikt över överenskomna nivåer av konsignationslagret.

4.3	Kunden förpliktigar sig till att kontrollera att mottaget gods överensstämmer med bifogad fraktsedel. 
	Om kund finner avvikelser i leveransen skall detta utan dröjsmål och senast inom 7 dagar, meddelas XX så att XX kan vidtaga nödvändig korrektion. Om avvikelser inte rapporteras till XX anses leveransen vara komplett och godkänd av kunden.

5.	Lagerhållning & hantering

5.1	Konsignationslagret skall vara bundet till en geografisk plats och får inte tas bort eller flyttas annat än för användning i enlighet med bestämmelserna i paragraferna 6-9.  

5.2	Kunden samtycker till och förbinder sig att tydligt avgränsa Konsignationslagret då det är XX:s egendom. Kunden skall även hålla Konsignationslagret åtskilt från andra varor i lager inklusive andra produkter som köpts från XX. Det ska omedelbart och ovillkorligt framgå att Konsignationsprodukterna utgör en del av Konsignationslagret och är XX:s egendom.

5.3	Kunden skall hantera och förvara konsignationsprodukterna med nödvändig omsorg och färdighet vad gäller att hålla dem i perfekt skick och skall skydda konsignationsprodukterna från förlust, åverkan, direkt eller indirekt skada. Kunden skall följa alla förvarings – och handhavandeinstruktioner som anges på konsignationsprodukternas förpackning eller som på annat sätt meddelats av XX, för att upprätthålla produkternas egenskaper.

5.4	Kunden förpliktigar sig till att utan dröjsmål meddela XX om något inträffat som bryter mot paragraf 5.3 och som därmed kan ha skadat produkten eller gjort den obrukbar. Produkten skall efter överenskommelse returneras till XX för kontroll och värdering. Om skadan uppstått utom XX:s kontroll kommer kunden att faktureras för skadade produkter enligt gällande prisavtal.
	
5.5	Lagerhållningen med tillhörande omkostnader hos kund skall vara avgiftsfri för XX.

5.6	Hanteringen av instrumentarier för implantation skall ske enligt av leverantören angivna separata handhavande-föreskrifter.  

6.	Förbrukning av produkter i konsignationslager

6.1	När kund avser nyttja en steril produkt från konsignationslagret skall kunden alltid utöva principen FEFO (First expiry/First Out, Närmast Utgångsdatum/Förbrukas först).  Det åligger kunden att organisera konsignationslagret så att FEFO principen efterföljs.

6.2	Sterilpackade konsignationsprodukter kommer att betraktas som förbrukade när förpackningen antingen är delvis öppnad, helt öppnad eller skadad. 
	
6.3	Implantat som steriliseras av kund inför varje operation/ingrepp anses vara förbrukade när konsignationsprodukten implanterats i patienten, permanent eller tillfälligt, eller om produkten har utsatts för någon form av användning där produkten varit i kontakt med främmande material  eller att den misstänkts eller faktiskt har utsatts för slitage. 

6.4	Utan dröjsmål och under alla omständigheter inte senare än 5 kalenderdagar från förbrukning, skall Kunden meddela XX om förbrukning av en Konsignationsprodukt.  
Kunden skall ge XX information om artikelnummer, mängden förbrukade artiklar och produktens partinummer/lotnummer där så efterfrågas av XX. 
	XX utfärdar en faktura till kund för förbrukade artiklar ur konsignationslagret. 
	
6.5	Om kunden önskar fylla på lagret till överenskomna lagernivåer skall beställningen av nya konsignationsprodukter minst innehålla uppgifter om artikelnummer, kvantitet samt övrig information som krävs såsom ett referens- och eller inköpsordernummer. 

6.6	All försäljning av Konsignationsprodukter enligt detta Avtal regleras av de villkor och priser som anges i gällande prisavtal, såvida inte annat är överenskommet med kund. 
Betalningsvillkor gäller i enlighet med huvudavtal. 

7.	Inventering av lager

7.1	Parterna är överens om att XX och dess bemyndigade företrädare skall ha rätt att när som helst på eget initiativ eller eljest, med rimlig föregående underrättelse inventera konsignationslagret. Syftet är att granska och kontrollera Konsignationslagrets innehåll, kvantitet, kvalitet samt dess förvaringsförhållande och även efterlevnaden av detta avtal. Inspektionen skall möjliggöras minst två gånger per år, med start från ingåendet av detta avtal. Kunden samtycker till att ge allt nödvändigt stöd för sådan inspektion/inventering.  

7.2	Om inventeringen visar att varor saknas, anses vara förbrukade enligt paragraf 6, är skadade på grund av felaktig hantering eller att kunden inte har tillämpat FEFO-principen enligt paragraf 6, kommer XX omgående att fakturera artiklarna efter gällande prisavtal samt efter överenskommelse med kund beställa påfyllnad av lager.

7.3	Kunden skall på begäran förse XX med en aktuell lagerrapport med uppgifter om artikelnummer, batch/Lotnummer och kvantitet på samtliga varor i Konsignationslagret.

8.	Kontinuerlig lageranalys
	
8.1	En kontinuerlig analys av Kundens förbrukning i relation till lagernivåer kommer att genomföras av XX och kan innebära att XX justerar lagernivåerna av såväl implantat/förbrukningsartiklar samt Instrument/medicinsk teknisk utrustning. 

8.2	Kund skall omgående underrätta XX om de önskar göra förändringar i avtalade lagernivåer. En förfrågan om utökat konsignationslager kommer att behandlas enligt paragraf 3. 

8.3	XX förpliktigar sig till att förse kunden med en aktuell, komplett översikt över överenskomna nivåer av konsignationslagret när lagernivåerna har justerats.

9.	Retur av konsignationslager

9.1	Kunden är inte berättigad till att returnera delar av eller hela konsignationslager utan att först informera kundansvarig på XX. 
	XX meddelar därefter kund hur retur ska gå till vid varje enskilt fall.

9.2	Returen skall alltid föregås av en slutinventering som görs tillsammans med representant från XX och av kund utsedd person i enlighet med paragraf 7. 

9.3	Kunden skall säkerställa att den fysiska returförsändelsen innehåller en utförlig förteckning över returens innehåll, att avsändare och mottagare tydligt framgår på försändelsen samt att all övrig dokumentation som XX kräver i varje enskilt fall finns bifogad.

9.4	För de produkter som saknas, skadats på grund av felaktig hantering eller som utgått i datum till följd av Kundens underlåtenhet att tillämpa FEFO-principen enligt paragraf 6.1, kommer Kunden att faktureras enligt gällande prisavtal. Alla utgångna varor i Konsignationslagret måste returneras av Kunden till XX i orginalskick och i oöppnad originalförpackning
	
9.5	Kunden skall ansvara för risken gällande alla sådana produkter tills returleveransen accepteras av XX. 

9.6	Kunden står för alla returkostnader.

10.	Äganderätt, risk och försäkring

10.1	XX äger varorna i konsignationslagret tills de anses vara förbrukade enligt paragraf 6 och Kund står därefter i skuld till XX tills full betalning för varje specifik konsignationsprodukt har mottagits av XX från Kunden. 
	Kunden förbinder sig att visa detta avtal och informera om XX:s ägarskap varje gång det kan uppfattas som om XX:s ägande av konsignationslagret ifrågasätts.  

10.2	Ansvaret för risken för förlust och skada på Konsignationsprodukterna skall kvarstå hos XX tills kunden har mottagit leveransen. Kunden skall ansvara för eventuell förlust eller skada som uppstått på varorna i Konsignationslagret efter att leveransen är mottagen hos kund.

10.3	Kunden ska försäkra varorna i Konsignationslagret mot förlust eller skada på grund av brand, översvämning, stöld och andra sådana risker, enligt vad XX anser lämpligt, hos ett försäkringsbolag som är godtagbart för XX, till det fulla värdet av Konsignationslagret.

11.	Garantier och avtalsbrott

11.1	I händelse av att Kunden väsentligen bryter mot något av dessa villkor skall XX ha rätt till att bland annat:
	(i)	ej medge att tillhandahålla ytterligare Konsignationsprodukter till Kunden och/eller
	(ii)	ej medge att utföra ytterligare försäljning av Konsignationsprodukter från Konsignationslagret till Kunden och/eller
	(iii)	omedelbart betrakta alla eller någon av Konsignationsprodukterna som innehas av Kunden i Konsignationslagret som förbrukade av Kunden och utfärda en faktura för försäljning av desamma till Kunden och/eller
	(iv)	kräva omedelbar retur till XX, på Kundens bekostnad, av alla Konsignationsprodukter som då innehas i Kundens Konsignationslager.

11.2	Kunden skall på begäran kompensera XX för alla förluster eller skador som drabbat XX genom Kunden. Som skada betraktas följd av utebliven betalning av faktura samt andra väsentliga brott mot dessa villkor.

12.	Löptid och uppsägning

12.1	Dessa villkor träder i kraft på det datum som anges i avtal med kund och skall förbli i kraft till uppsägning eller utlöpande av avtal.

12.2	Om kund önskar upphöra med konsignationslager skall returen av konsignationslager hanteras enligt paragraf 9.

12.3	Om kund istället för att returnera konsignationslagret önskar att köpa produkterna kommer dessa att faktureras enligt gällande prisavtal eller i enlighet med annan överenskommelse mellan XX och kund. I sådana fall övergår äganderätt till kunden och dessa villkor upphör att gälla. Ett separat avtal om detta skall tecknas mellan XX och kund.

13.	Övrigt

	Om inget annat anges i dessa villkor gäller i övrigt ovan nämnda upphandlingsavtals leveransvillkor. 



